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1. Гэмт хэргийн талаар хэрхэн мэдээлэх вэ
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112

Хэрэв та гэмт хэргийн улмаас хохирсон эсвэл гэмт 
хэргийн гэрч болсон бол 112 дугаарт залгаж цагдаагийн 
байгууллагад мэдээлэх боломжтой.

Хэрэв утсаар ярих боломжгүй байх тохиолдолд мессеж илгээн 
мэдээлэх боломжтой

Гэмт хэргийн 
улмаас хохирсон

Цагдаагийн 
ажилтан очих

Хэргийн газрыг 
хадгалах

Дуудлага холбох Байршил, нөхцөл 
байдал, онцлог 
шинж чанаруудын 
талаар хэлэх

Гэмт хэргийн 
гэрч болсон

112

Ухаалаг гар утасны "Яаралтай тусламжийн аппликешн" -аар 
дамжуулан мэдээлэх боломжтой

Шон дээр суурилуулсан яаралтай тусламжийн хонхыг дарснаар 
цагдаагийн ажилтантай ярих боломжтой бөгөөд эргүүлийн машин 
тэр даруй очих болно

Дуудлага холбогдсоны дараа цагдаагийн ажилтанд 
одоогийн байгаа байршил, нөхцөл байдал, гэмт этгээдийн 
онцлог шинж чанарыг хэлж өгөх хэрэгтэй.
Солонгос хэл мэдэхгүйгээс болж ойлголцох боломжгүй бол бодит 
цагийн орчуулгын тусламжтайгаар мэдүүлэг өгөх боломжтой.

Орчуулгын үйлчилгээ

112

112 дугаарт 
дуудлага хийх

Цагдаагийн ажилтан очиход болсон явдлын талаар 
мэдүүлж, мөрдөн шалгах ажилд дэмжлэг үзүүлэх

Нотлох баримт шаардлагатай тохиолдолд цагдаа ирэх хүртэл хэргийн 
газрыг хадгална
 

Мөрдөн шалгах ажилд 
дэмжлэг үзүүлэх
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Яаралтай тусламжийн аппликешн

Play Store / One Store / App Store-аас татаж авах боломжтой

Цагдаагийн яаралтай тусламжийн утас 112

Гал түймэр, түргэн тусламж, аврах ажиллагааны яаралтай тусламжийн утас 119

2. Цагдаад дуудлага өгөх болон 
    зөвлөгөө авах утасны дугаар

Яаралтай тусламж

Цагдаагийн зөвлөгөө

Гадаад эмэгтэйчүүдэд зориулсан зөвлөгөө

Гадаад иргэдэд тогтвор суурьшилтай ажиллаж амьдрахад 
дэмжлэг үзүүлэх

Сөүл хотын гадаадын оршин суугчдыг дэмжих төв(Нэгдсэн дэмжлэг)-ийн утас  02-2229-4900

Сөүл хотын Глобал залуучуудын боловсролын төвийн утас 02-2678-7191

Сөүл хотын Гадаад ажилчдын төвийн утас 02-3672-9472

Хууль зүйн яамны Гадаадын иргэдийн нэгдсэн мэдээллийн төвийн утас 1345

Данури дуудлагын төв(Олон соёлт гэр бүлийг дэмжих)-ийн утас 1577-1366

Цагдаагийн байгууллагын ажлын талаарх ерөнхий зөвлөгөө авах утас 182

Сургуулийн хүчирхийллийн талаар зөвлөгөө авах утас 117

Сөүлийн цагаач эмэгтэйчүүдийн зөвлөгөө өгөх төв(Жунг гү)ийн утас 02-733-0120

Намсөүлийн цагаач эмэгтэйчүүдийн зөвлөгөө өгөх төв(Дунгжаг-гү)-ийн утас 02-2038-0173
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Худалдах, худалдан авалт 
хийхдээ болгоомжлох

Мэс авч явахаас 
болгоомжлох

Марихуаны орц найрлага 
бүхий зүйлийг хориглоно

3. Мэдэхгүйгээсээ болж хэрхэн амархан 
    гэмт хэрэгт өртөж  болох вэ

Мансууруулах бодис үйлдвэрлэсэн, хууль бусаар хил 
нэвтрүүлсэн, хадгалсан, хэрэглэсэн тохиолдолд хатуу 
шийтгэх буюу албадан гаргана.

Цахимаар орц найрлага нь баталгаагүй сэтгэцэд нөлөөлөх эм, 
мансууруулах бодис худалдах, худалдан авч болохгүй.

Хутга, шийдэм, хөрөө зэрэг хүний амь нас, 
биед ноцтой хор хөнөөл учруулахуйц 
мэсийг тодорхой шалтгаангүйгээр биедээ 
авч явж болохгүй.

Марихуаны орц найрлага болох CBD(каннабидиол) агуулсан 
бүтээгдэхүүн(резинэн чихэр, чихэр, тос гэх мэт) оруулж ирж болохгүй.

※ мансууруулах бодис нийлүүлсэн, гадаадын мансууруулах бодисын гэмт 
     хэрэгтэн, интернэт (хар веб), олон нийтийн сүлжээгээр мансууруулах 
     бодисын гэмт хэргийг таслан зогсоох ажлыг эрчимтэй явуулж байна.

※ Зөрчвөл 100,000 хүртэлх  воноор торгох, 
    баривчлах эсвэл торгуулийн шийтгэл ногдуулна

CBD
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Хууль бусаар бусдын зургийг авах, бичлэг хийх, бэлгийн мөлжлөгийн 
шинжтэй зүйлс илгээх, дамжуулах зэрэг үйлдэл нь маш хатуу шийтгэлтэй

 

Интернэт эсвэл гар утсаар бэлгийн дисфори, жигшүүр төрүүлэхүйц үг, зураг илгээх

Зөвшөөрөлгүйгээр бусдын зургийг авах, тараах

Хууль бусаар бичигдсэн дүрс бичлэгийг эзэмших, худалдан авах, хадгалах, үзэх

Жигшүүрэм агуулга 
бүхий мессеж илгээх

Биед хүрээгүй ч гэсэн шийтгэл хүлэлгэх гэмт хэргийн шинжтэй үйлдэл

Хууль бус зураг бичлэг 
хадгалах, худалдаж авах

Хууль бус зураг, 
бичлэг хийх



Мөрийтэй тоглоомын 
гэмт хэрэгт ногдуулах 
шийтгэл

Алдагдсан эд зүйлсийг 
шамшигдуулсан гэмт 
хэрэгт ногдуулах шийтгэл

Хэрэв өөр хэн нэгний иргэний үнэмлэхийг ашигласан эсвэл 
өөрийн хувийн мэдээллийг худал хэлэхийг завдсан бол 
Цагаачлалын хяналтын тухай хуулийг зөрчсөн, залилан мэхлэх 
замаар албан үүргээ биелүүлэхэд саад учруулсан хэргээр 
шийтгэгдэж болно.

Мөнгөөр мөрийтэй тоглож болохгүй бөгөөд мөрийтэй 
тоглоом тоглох газраар хангах ч мөн адил мөрийтэй 
тоглоом тоглосонд тооцогдож хатуу шийтгэл хүлээнэ.

Гудамжинд тавьсан унадаг дугуй гэх мэт эзэнгүй мэт 
харагдах зүйлийг авч явах тохиолдолд хулгайлсан 
эсвэл алдагдсан эд зүйлийг шамшигдуулсан хэргээр 
шийтгэгдэж болно.

17-оос дээш насны гадаадын иргэд гадаад паспорт 
эсвэл гадаадын иргэний үнэмлэхээ байнга биедээ авч 
явах ёстой бөгөөд зөрчсөн тохиолдолд торгууль 
(1 сая вон хүртэлх) ногдуулна.

Хэрэв хүнийг хүсээгүй байхад тодорхой 
шалтгаангүйгээр тухайн хүн эсвэл түүний хамтран 
амьдрагч, гэр бүлийн гишүүд рүү хэд хэдэн удаа очиж, 
холбогдохыг оролдсон (утас, мессеж гэх мэт), эсвэл 
эд зүйл илгээсэн бол бусдыг мөшгөсөн хэргээр 
шийтгэгдэх боломжтой.

17
AGE

Интернэт ашиглан гуравдагч этгээдэд нөгөө талын 
мэдээллийг өгөх, тараах, нийтлэх замаар нөгөө талдаа 
түгшүүр, айдас төрүүлсэн тохиолдолд шийтгэгдэх 
боломжтой

17-оос дээш насны 
иргэд биедээ авч 
явах зүйлс

Бусдыг мөшгөх тагнах 
гэмт хэрэгт ногдуулах 
шийтгэл

Хууль бусаар мэдээлэл 
тараасан хэрэгт 
ногдуулах шийтгэл
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Жолооны үнэмлэхгүйгээр 
жолоо барьсан тохиолдолд 
ногдуулах шийтгэл

Согтуугаар тээврийн 
хэрэгсэл жолоодсон 
тохиолдолд ногдуулах 
шийтгэл

Хууль бус тээврийн 
хэрэгсэл жолоодсон 
тохиолдолд 
ногдуулах шийтгэл

Жолооны үнэмлэхгүйгээр автомашин, мотоцикл, цахилгаан скүүтэр жолоодсон 
тохиолдолд
Согтуугаар жолоо барьсан тохиолдолд
Хууль ёсны дагуу эрх шилжээгүй автомашин(бичиг баримтгүй машин) жолоодсон 
тохиолдолд

Автомашин, мотоцикл, цахилгаан скүүтэр унаж байхдаа дараах 
тохиолдолд хатуу шийтгэл ногдуулна.

Үндсэн дэг журмыг зөрчсөн тохиолдолд торгуулийн шийтгэл 
ногдуулж болзошгүйг анхаарна уу.

Тамхины иш, бохь, хог зэргийг 
хамаагүй хаяж болохгүй.

Олон нийтийн газар хамаагүй 
шүлсээ хаях, тамхи татахыг 
хориглосон газар тамхи татаж 
болохгүй.

1

2

3

4

5

Мотоцикл болон цахилгаан 
скүүтэр унахдаа хамгаалалтын 
малгай өмсөх ёстой.

Зам хөндлөн гарахдаа гүүрэн 
гарц болон явган хүний 
гарц(ногоон гэрлэн дохио)-аар 
гарах.

Цахилгаан скүүтэрийн хувьд 2 
ба түүнээс илүү хүн унаж болохгүй.
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Үндсэн дэг журмыг зөрчсөн



Бусдын өгсөн хоолноос 
болгоомжлох

Мансууруулах бодис 
илэрсэн үед мэдээлэх

Хүний юмыг авч явахдаа 
болгоомжтой байгаарай

Нисэх онгоцны буудал, 
терминал гэх мэт

Зөөвөрлөгч элсүүлэх 
ажлын зараас болгоомжил

Богино хугацаанд 
өндөр ашиг олохоос 
болгоомжил

Өөрөө ч мэдэлгүйгээр мансууруулах бодис тээгч 
болохыг хүсэхгүй байгаа бол

Онгоцны буудал, терминал гэх мэт газарт таньж мэдэхгүй хүн шан 
харамж амлан ачаа авч явахыг гуйвал болгоомжлоорой

※ Мансууруулах бодис байсныг мэдэлгүйгээр тээвэрлэсэн ч гэсэн 
     тухайн тээвэрлэгч шийтгүүлэх боломжтой.

4. Өдөр тутамдаа хэрхэн гэмт хэргээс 
    урьдчилан сэргийлж, хариу арга 
    хэмжээ авах вэ

Мансууруулах бодис

Клубт бусдын өгсөн резинен чихэр, чихэр, согтууруулах ундааг 
хамаагүй хэрэглэхгүй байх.

Хэрэв мансууруулах бодис илрүүлэх, мансууруулах бодис хэрэглэж 
байгааг олж мэдсэн эсвэл харсан тохиолдолд 112 дугаарын утсанд 
яаралтай мэдэгдэнэ үү.

Богино хугацаанд өндөр ашиг олно гэсэн өгөөшөөр мансууруулах 
бодис зөөвөрлөгчдийг элсүүлэх тохиолдол байдаг тул ажил 
хайхдаа болгоомжтой хандах
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※ Анхаарах үгс: Өндөр цалинтай цагийн ажил, өндөр ашиг, бэлэн мөнгө 
    цуглуулах, мөнгөн гуйвуулгын ажил, цахим ярилцлага

Хуурамч дуудлагаас 
болгоомжил

Ажил хайхдаа 
болгоомжтой хандах

Voice Phishing

Хэрэв хэн нэгэн төрийн байгууллага, санхүүгийн байгууллагын нэрийг 
барьж утсаар ярьж дансаар мөнгө шилжүүлэх, бэлэн мөнгө өгөхийг 
хүсэх, данс, карт, регистрийн дугаар зэрэг хувийн мэдээллийг асуувал 
огт хариулж болохгүй

Хагас болон бүтэн цагийн ажилд ороход хэт их мөнгө амлаж байгаа 
бол эсвэл ажилд авах үйл явц нь цахимаар явагдаж байгаа бол Voice 
Phishing гэж сэжиглэх хэрэгтэй.

Баталгаагүй холбоосуудаас 
болгоомжил

Утасныхаа аюулгүй байдлын 
тохиргоог сайжруулах

Баталгаагүй холбоос бүхий мессеж гар утсанд ирвэл түүн дээр дарвал 
вирустэй программ суулгагдаж, таны санхүүгийн мэдээллийг хулгайлж 
болзошгүй юм

Хэдийгээр танилаас мессеж ирсэн ч интернэт хаягтай бол дарахаас 
өмнө шалгаж, утасныхаа хамгаалалтын тохиргоог сайжруулж учирч 
болзошгүй хохирлоос сэргийлэх хэрэгтэй

Smishing
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Хүчирхийлэлд өртвөл 
даруй тусламж дуудах

Мэргэжлийн зөвлөгөө өгөх 
байгууллагаас зөвлөгөө авах

※ Гэрэл зураг, эрүүл мэндийн дүгнэлт гаргуулж хүчирхийллийн нотлох 
     баримтыг цуглуулж, эмэгтэйчүүдийн байгууллага, хамгаалах байр зэрэг 
     гэр бүлийн хүчирхийллийн эсрэг мэргэжлийн зөвлөгөө өгөх 
     байгууллагуудаас зөвлөгөө авах 
     ( Эмэгтэйчүүдийн яаралтай тусламжийн утас 1366 / 
       Данури дуудлагын төвийн утас 1577-1366 )

Гэр бүлийн хүчирхийлэл, харилцааны үеийн хүчирхийлэлд өртсөн 
тохиолдолд шууд цагдаа, хамаатан садан, хөрш, найз нөхдөдөө 
мэдэгдэн тусламж хүсэх хэрэгтэй.

Хүн их явдаггүй гудамж талбай, аюултай газраас аль болох 
зайлсхийж, мөнгөө булаалгасан гэх зэргээр хохирсон тохиолдолд 
цагдаад заавал мэдэгдэж идэвхтэй хариу арга хэмжээ авч байх 
хэрэгтэй.

Гэр бүлийн хүчирхийлэл, харилцааны үеийн хүчирхийлэл

Сургуулийн хүчирхийлэл

Сургуулийн хүчирхийлэлд 
өртсөн бол даруй мэдэгдээрэй

Мөнгө, үнэт зүйлээ булаалгасан 
зэрэг аливаа хохирлыг даруй 
мэдэгдэж байх

1366

Сургуулийн хүчирхийлэл гэж юу вэ?

Сургуулийн дотор болон гадна сурагчдад халдах, заналхийлэх, 
гадуурхах зэргээр бие, сэтгэл, эд хөрөнгийн хохирол учруулсан 
сургуулийн хүчирхийллийн хохирогч болсон бол энэ тухайгаа 
эргэлзэлгүйгээр багш, эцэг эх, цагдаад нэн даруй мэдэгдэх.

9Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага
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Хэрэв та гэмт хэргийн 
хохирогч болсон бол 
тусламж авч байх

Мэдээлэл өгсөн 
хүнийг нууцлах

Аллага, осолдох, хүчирхийлэлд өртөх, 
санамсаргүйгээр хүний аминд хүрэх, 
хулгайлагдах, дарамтад өртөх, 
баривчлуулах/хоригдох, айлган сүрдүүлэх, 
хүчин/танхайрах, хулгай/дээрэм, залилан мэхлэх, 
шантаажлах, эрхшээлдээ байлгах, уруу татах, 
эрхэнд халдах, зам тээврийн осол, 
бэлгийн гэмт хэрэг, хүсээгүй биеэ үнэлэлт

※ Өртөж болзошгүй гэмт хэргүүд

5. БНСУ-д оршин суугч гадаадын 
    иргэдийг дэмжих бодлого

Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

 Цагдаагийн байгууллага, Хууль зүйн яамтай хамтран 
“Хууль бус оршин суугч гадаад иргэдийг мэдэгдэх үүргээс 
чөлөөлөх тогтолцоо”-ийг хэрэгжүүлж байна.

Хэрэв та хууль бусаар оршин суугч байсан ч гэмт хэргийн хохирогч 
болсон бол эргэлзэлгүйгээр цагдаа(112)-гийн болон Гадаадын 
иргэдийн нэгдсэн мэдээллийн төв(1345)-д дуудлага хийж тусламж 
авчна уу

Хууль бусаар оршин суугч гэмт хэрэгт өртсөний улмаас цагдаагийн 
байгууллагад хандвал мэдүүлэг гаргагчийн хууль бусаар оршин сууж 
байсан тухай холбогдох байгууллагад мэдэгдэхгүй.

112 1345



Солонгос хэл сайн мэдэхгүй гадаадын иргэдэд зориулан 
гэмт хэрэг(хохирол)-ын талаар мэдээлэх, иргэний гомдлын 
дагуу зөвлөгөө өгөх үед орчуулгын үйлчилгээ үзүүлж байна.

Солонгосын аялал жуулчлалын корпорац

Ажлын цаг :        Англи, хятад, япон хэлээр 24 цаг
                       Бусад 5 хэлээр 08:00~19:00 (365 хоног)
                                   3 талын дуудлага хийх боломжтой
Орчуулгын хэл : Англи, хятад, япон, орос, вьетнам, тайланд, малайз, 
                                    индонези хэл(8 хэл дээр)

Аялал жуулчлал, орчуулгын талаар мэдээлэл авах утас 1330

11Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

Хүйсийн тэгш байдал, гэр бүлийн яам

Ажлын цаг :        Англи, хятад, япон, вьетнам, филиппин хэлээр 24 цаг
                       Бусад 9 хэлээр 08:00~21:00 (365 хоног)
                                   3 талын дуудлага хийх боломжтой

Орчуулгын хэл : Англи, хятад, япон, орос, вьетнам, тайланд, монгол, 
                                   филиппин, камбож, узбекистан, лаос, балба
                                   (12 хэл дээр)

Данури дуудлагын төвийн утас 1577-1366

Хууль зүйн яамны Цагаачлалын асуудал, гадаад иргэдийн бодлогын төв

Ажлын цаг :        Англи, хятад хэл 09-22:00
                       Бусад 17 хэлээр 09:00~18:00 (Ажлын өдрүүдэд)
                                   3 талын дуудлага хийх боломжтой

Орчуулгын хэл : Англи, хятад, япон, орос, вьетнам, тайланд, герман, 
                                   индонез, монгол, филиппин, камбож, араб, балба, 
                                   франц, испани, мьянмар, бангладеш, шри ланка, 
                                   пакистан (19 хэл)

Гадаадын иргэдийн нэгдсэн мэдээллийн төвийн утас 1345

Ашгийн бус олон нийтийн байгууллага(Хувийн)

Ажлын цаг :       24 цаг (365 хоног)
                        3 талын дуудлага хийх боломжтой (апп)

Орчуулгын хэл : Англи, хятад, япон, орос, вьетнам, тайланд, малайз, 
                                   индонези, монгол, араб, франц, испани, португал, 
                                   швед, польш, итали, герман, турк, энэтхэг, суахили 
                                   (20 хэл)

BBB Korea-гийн утас 1588-5644
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※ Зөвхөн Солонгос дахь Саудын Арабын Элчин Сайдын Яамнаас тусгайлан эрх 
     олгосон бизнес эрхлэгч 
    (Одоогийн албан ёсны дистрибьютер: K.M.F HAJJ & UMRA)-ээр дамжуулан ‘Hajj’ виз олгодог
※ “Hajj” аяллын бүтээгдэхүүний албан ёсны эрхтэй борлуулагч нь өөрчлөгдөж 
     болзошгүй тул худалдан авалт хийхийн өмнө шалгаж байх хэрэгтэй

Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх
1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх
1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх
1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх
1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх
1. Бараа худалдан авах гэж 
   байгаад залиланд өртөх

БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

K-POP-тэй холбоотой эд зүйлсийг худалдаж авах гэж байгаад хохирсон 
тохиолдол

1. Олон нийтийн сүлжээ 
   дээрх зарын постуудыг 
   харсан 

2. Борлуулагчид мөнгөө 
     шилжүүлсэн

3. Зарын постоо устаж, 
    борлуулагч холбоо 
    тасарсан

K-POP

Борлуулалт хийх эрхгүй аялал жуулчлалын агентлаг бүтээгдэхүүн 
борлуулсны улмаас олон тооны гадаадын иргэн хохирсон тохиолдол

1. Албан ёсны борлуулагч хэмээн 
   залилан аяллын бүтээгдэхүүн 
   борлуулсан

2. Бүтээгдэхүүнээ борлуулсны 
    дараа тухайн аялал жуулчлалын 
   агентлаг сураггүй алга болсон

K-POP-д дуртай гадаадын иргэн А нь энгийн үед олоход хэцүү алдартай дуучдын 
тоглолтын тасалбар(фото карт, фэн уулзалтын тасалбар г.мт)-ыг нь олон нийтийн 
сүлжээ(блог, фэйсбүүк г.м) дээр зарж байна гэсэн постыг хараад мөнгөө шилжүүлсэн 
боловч тухайн пост устаж, тухайн борлуулагч холбоо тасарч бараагаа ч авч чадаагүй 
байна

Исламын шашны мөргөлийн аялал жуулчлалын бүтээгдэхүүн болох Hajj-ыг зарах 
эрхгүй байсан нэр бүхий аялал жуулчлалын агентлаг албан ёсны борлуулалтын 
эрхтэй агентлаг гэж залилан, олон тооны мусульман шашинтнуудад аяллын 
бүтээгдэхүүнээ зарж борлуулан, олон зуун саяыг аваад сураггүй алга болсон байна



Захиалгаар хуучин машин худалдаж авч, ачуулж өгөх үйлчилгээ хийдэг 
хэмээн хүмүүсийн мөнгийг аваад гэрээгээ биелүүлээгүй тохиолдол

※ Зарим гадаадын иргэдийн дунд гэрээ байгуулалгүйгээр гар утасны 
     мессенжер(WhatsApp) дээр дуут мессеж бичих замаар гүйлгээ хийдэг нь 
     хожим гэмт хэргийг нотлоход хүндрэл учруулж байна

Захиалгат худалдан авалт хийж 
өгөх нэрийдлээр мөнгө авсан

Мөнгийг нь авсан боловч 
ачилт хийж өгөөгүй

Гадаадын иргэн А нь хуучин машин авах гэж байсан гадаад иргэн Б-д ойртож, 
өөрийнх нь өмнөөс машин худалдаж авч өгье хэмээн залилан, машиныг нь худалдаж 
авалгүйгээр “Өөрийн тань авах гэж байсан машин аль хэдийн зарагдсан байна" гэсэн 
шалтаг хэлээд мөнгийг нь буцааж өгөөгүй байна

15Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

Гадаадын иргэн В нь өөрийн улс руугаа хуучин машин явуулах гэж байсан гадаадын 
иргэн Г-д ойртож, машиныг нь явуулаад өгье гэж залилан, мөнгө авсан боловч 
машиныг нь ачуулалгүйгээр “андуурал гарч машиныг нь өөр улс руу ачуулсан тул 
дахин явуулж өгье” хэмээн шалтаг тоочин мөнгийг нь буцааж өгөөгүй байна



2. Валют арилжааны залиланд өртөх2. Валют арилжааны залиланд өртөх2. Валют арилжааны залиланд өртөх2. Валют арилжааны залиланд өртөх2. Валют арилжааны залиланд өртөх2. Валют арилжааны залиланд өртөх
БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

Шимтгэлээ хэмнэх зорилгоор хувь хүнээр мөнгө солиулах гэж байгаад 
хохирсон тохиолдол

16Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

Гадаадын иргэн А нь интернэтийн хуучин худалдааны сайтад зах зээлийн үнээс бага 
шимтгэлээр валют сольж өгнө гэсэн постыг хараад мөнгөө шилжүүлсэн боловч нөгөө 
хүн нь мөнгө орсны дараа холбоо тасарсан байна

Валют арилжааны ченжээр дамжуулан өөрийнхөө өмнөөс коллежийн 
сургалтын төлбөрөө төлүүлэх гэж байгаад хохирсон тохиолдол

БНСУ-ын их дээд сургуульд суралцахаар төлөвлөж байсан гадаад иргэн А нь Солонгос 
явахын өмнө их сургуулийн сургалтын төлбөрийг тухайн хүний өмнөөс бага 
шимтгэлээр төлж өгнө гэх валют арилжааны ченж Б-гийн үгэнд хууртаж 
ойролцоогоор 5 сая вон шилжүүлсэн боловч Б нь мөнгийг авсны дараа сураггүй 
алга болсон байна

Гадаадын иргэн Б нь валют арилжааны ченжийн данс(гадаад дахь данс) руу мөнгө 
шилжүүлээд, солиулсан мөнгийг өөрийн данс руугаа авахаар болсон боловч сольсон 
мөнгөний оронд Voice Phishing-гийн улмаас хохирсон мөнгө орж ирсэн бөгөөд  
улмаар залилангийн гэмт хэрэгт холбогдож, "Цахим санхүүгийн арилжааны тухай 
хууль"-ийг зөрчсөн хэргээр хэрэг үүсгэн шалгагдсан байна.

1. Зах зээлийн үнээс бага валют 
   арилжааны  шимтгэлтэй

2. Мөнгө шилжигдэж орсон 
    боловч холбоо тасарсан

1. Бага шимтгэлтэй байсан гэх 
   шалтгаанаар өөрийн өмнөөс 
   төлбөрийг төлж өгөхийг хүссэн

2. Мөнгө орж ирсний дараа 
    валют арилжааны ченж 
    сураггүй алга болсон



Өөрийн улсдаа байгаа хамсаатантайгаа нийлж мөнгө сольж өгнө гэж 
хохирогчийг залилсан тохиолдол

Гадаадын иргэн А нь тус улсын иргэн Б-д ойртож “зах зээлийн үнээс бага 
шимтгэлтэйгээр мөнгийг нь сольж өгөөд эх нутагтаа байгаа гэр бүлд нь шууд 
дамжуулж өгье” хэмээн залилан, улмаар мөнгийг нь шилжүүлж авахын тулд 
тухайн улсад байдаг хамсаатан болох С нь солиулсан мөнгийг аваад өөрийн 
биеэр Б-ийн эцэг эхийн гэрт очсон зургийг үзүүлээд 4,2 сая воныг нь аваад 
сураггүй алга болсон байна.

17Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

C

A

BA B

1. Зах зээлийн үнээс доогуур 
   шимтгэлээр мөнгийг шууд 
   сольж/шилжүүлж өгнө 
   гэх нэрийдлээр иргэн 
   А-г урхидсан

2. Тухайн улсад байгаа хамсаатан 
    нь сольсон мөнгөний хамт 
    иргэн А-гийн гэрийн зургийг 
    авсан

3. Иргэн А-аас 4.2 сая вон 
    авсны дараа иргэн 
    Б сураггүй алга болсон



3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан
3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан
3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан
3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан
3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан
3. Хөдөлмөр эрхлэлт / 
    хөрөнгө оруулалтын залилан

БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

18Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

A

1. Олон нийтийн 
   сүлжээгээр ажлын 
   зар харсан

2. Зуучлалын хөлсөнд 
    300 ам. долларын 
    урьдчилгаа шаардсан

3. Урьдчилгаа шилжүүлсний 
    дараа тухайн компани 
    холбоогүй алга болсон

1. Олон нийтийн 
   сүлжээнд 
   пост оруулсан

2. Мессежээр найзууд 
    болсныхоо дараа койн 
    арилжааны бирж санал 
    болгосон

3. 40 сая воны хөрөнгө 
    оруулалт хийсэн боловч 
    хуурамч бирж болох нь 
    батлагдсан

Олон нийтийн сүлжээгээр ажилд зуучилна гэсэн зард хууртаж хохирсон 
тохиолдол

Гадаадын иргэн А нь олон нийтийн сүлжээгээр(Facebook) ажилд зуучилна гэх зарыг 
хараад тус компанитай холбогдтол ажилд орохын тулд урьдчилгаа төлбөр төлөх 
ёстой гэх үгэнд хууртагдаж 300 ам.доллар шилжүүлсэн боловч тухайн компани 
холбоогүй алга болсон байна

Олон нийтийн сүлжээгээр танилцсан хүн хөрөнгө оруулалт хийхийг 
зөвлөхөд тэрэнд нь хууртагдаж хохирсон тохиолдол

Гадаадын иргэн А олон нийтийн сүлжээ(Instagram)-д өөрийн хийсэн бялууныхаа 
зургийг нийтэлсэн чинь "Бялуу таалагдаж байна, худалдаж авмаар байна" гэсэн 
мессежийг илгээсэн иргэн Б-тэй найз болж, Б-ийн зөвлөсөн койн арилжааны 
биржыг ашиглан 40 сая воныг хөрөнгө оруулалт хийсэн боловч хуурамч бирж 
болж таарсан.



19Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. Өндөр өгөөжтэй/үндсэн 
   мөнгийг буцаан олгох 
   бизнест хөрөнгө оруулалт 
   хийхийг зөвлөсөн

2. Хөрөнгө оруулалтын 
    ашгийг тодорхой 
    хугацаанд хуваарилсан

3. Иргэн А сураагүй 
    алга болсон

БНСУ-д оршин суудаг нутаг нэгт иргэндээ өндөр ашиг олох боломжтой 
хөрөнгө оруулалт хийхийг зөвлөөд тодорхой хугацаанд ашиг 
хуваарилж байгаад сураггүй алга болсон тохиолдол

Солонгос иргэнтэй гэрлэн цагаачилсан эмэгтэй А нь өөрийн улс дахь амралтын 
газрын барилга барих төсөлд хөрөнгө оруулалт хийвэл хөрөнгө оруулалтын дүнгийн 
20-30 хувийг сар бүр ашиг болгож өгөөд зогсохгүй, 1 жилийн дараа үндсэн мөнгийг 
нь буцаан өгнө гэж залилан нутаг нэгтэй хохирогчдоос нэг хүнээс хэдэн сая воноос 
хэдэн арван сая вон хүртэл хөрөнгө оруулалт авч, тодорхой хугацаанд ашиг 
хуваарилж байгаад сураггүй алга болсон байна



4. Voice Phishing, smishing4. Voice Phishing, smishing4. Voice Phishing, smishing4. Voice Phishing, smishing4. Voice Phishing, smishing4. Voice Phishing, smishing
БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

20Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. ЭСЯ-ны ажилтан эсвэл 
   цагдаагийн албан хаагчийн 
   нэрийг барсан дуудлага

2. Баривчлагдахгүйн тулд 
    хэрхэн мөнгө шилжүүлэх 
    талаар заавар авсан

1. Өөрийн улсын цахим 
   сүлжээг шалгасан

2. Хувийн мэдээлээ өгсөн 3. Түүний нэр дээрх дансыг 
    Voice Phishing-гийн гэмт 
    хэрэгт ашигласан

※ Солонгосын цагдаагийн албан хаагч гэж хэлээд 
    хохирогчид худал мэдээлэл илгээсэн
    Хуурамч цагдаагийн үнэмлэх
    Эд хөрөнгийг албадан хураах шийдвэр гэх мэт 

Элчин сайдын яамны ажилтан эсвэл цагдаагийн албан хаагчийн 
нэрийг барьсан хүмүүст хохирсон Voice Phishing-гийн тохиолдол

Гадаад оюутан А руу ЭСЯ-ны ажилтан эсвэл цагдаагийн албан хаагчийн нэрийг 
барьсан хүн залгаж, ‘Таныг хууль бусаар мөнгө угаасан хэрэгт сэжиглэж байгаа тул 
Солонгосын цагдаа удахгүй таныг баривчлах болно. Баривчлуулахгүй байхыг хүсвэл 
ойролцоогоор 40 сая воныг барьцаа болгон шилжүүл” гэсэн үгэнд хууртаж, 
мөнгөө шилжүүлсэн байна

Банкны дансаа түр хэрэглүүлбэл хариуд нь мөнгө өгье гэсэн үгэнд 
хууртаж гэмт хэрэгт холбогдсон тохиолдол 

Гадаадын иргэн А өөрийн улсын цахим сүлжээнээс өөрийн дансанд тодорхой 
хэмжээний мөнгө байршуулж өгвөл хариуд нь мөнгө өгнө гэсэн постыг олж хараад 
өөрийн хувийн мэдээллээ өгсөн бөгөөд түүний нэрийн дансыг сүүлд нь Voice 
Phishing-гийн гэмт хэрэгт ашигласан байна 



21Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. Хилээр гарахыг х ориглосон 
   гэх байгууллагын нэр барьсан 
   мессежийг шалгасан

2. Мессеж үнэн эсэхийг шалгах 
   явцад вирус бүхий код ирсэн

3. Вирустэй кодын холбоосыг 
    дарснаар хувийн мэдээлэл 
    алдаж хохирсон

Цагаачлалын асуудал эрхэлсэн болон гадаад иргэний бодлогын төв 
оффисын нэрийг барьж smishing мессеж илгээсэн тохиолдол

Гадаадын иргэн А-д "Таныг хилээр гарахыг хориглосон тул утсаар холбогдоно уу" 
гэсэн Цагаачлалын асуудал эрхэлсэн болон гадаад иргэний бодлогын төв оффисын 
нэрийг барьж smishing мессеж ирсэн бөгөөд үүнийг шалгахаар утасны дуудлага 
хийтэл хувийн нууцыг задлах вирустэй код бүхий холбоос гар утас руу нь ирсэн 
бөгөөд түүн дээр дарснаар хувийн мэдээлэл алдаж хохирсон байна



5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг
5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг
5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг
5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг
5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг
5. Бусдыг мөшгөх тагнах, 
    бэлгийн гэмт хэрэг

БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

Олон нийтийн сүлжээгээр танилцсан залуутай харилцсаны дараа 
мөршүүлсэн тохиолдол 

22Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. Солонгос иргэншилтэй 
   болсныхоо дараа гэрлэлтээ 
   цуцлуулсан цагаач 
   эмэгтэйчүүдэд ойртох

2. Уулзахыг шаардах 
    гэмт хэргүүд

1. Олон нийтийн сүлжээ 
   ашигласан

2. Нүүрний зургийг эвлүүлсний 
   дараа зургийг нь тараана гэж 
   сүрдүүлсэн 

Зарим хууль бус цагаачид оршин суух статус авахын тулд олон нийтийн сүлжээ дэх 
өөрийн улсын сүлжээгээр дамжуулан солонгос иргэншилтэй болсныхоо дараа 
гэрлэлтээ цуцлуулсан цагаач эмэгтэйчүүдтэй зориуд ойртож дотносон тэднээс 
уулзахыг шаардах, улмаар нууцаар мөшгөж тагнах болон бэлгийн гэмт хэргүүд гарах 
болсон 

Хохирогчийн олон нийтийн сүлжээнд нээлттэй тавьсан зургийг үл 
таних хүн нүцгэн зураг болгон эвлүүлээд мөнгө өгөхгүй бол тараана 
гэж мессеж ирүүлсэн тохиолдол

Гадаадын иргэн А-гийн оруулсан зургийг ашиглан А-гийн нүүрэн дээр өөр хүний 
нүцгэн зургийг эвлүүлэн, мөнгө явуулахгүй бол зургийг танилуудад нь тараана гэж 
сүрдүүлсэн мессеж ирүүлсэн байна 



6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол
6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол
6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол
6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол
6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол
6. Хувийн мэдээлэл алдагдсанаас 
    үүдэлтэй хохирол

БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

7. Бусад7. Бусад7. Бусад7. Бусад7. Бусад7. Бусад
БНСУ-д оршин суугч гадаад иргэдийн гэмт хэргийн улмаас хохирсон тохиолдлууд

1. Зээл зуучлалын 
   платформд хувийн 
   мэдээллээ өгсөн

2. Өөрт нь мэдэгдэлгүй 
    нэр дээр нь гар утас 
    идэвхжүүлсэн 

3. Утасны төлбөр 
    нэхэмжилсэн

23Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

※ Гадаадын иргэд эх хэлээрээ 
     хэлний хичээл заахын тулд 
     "хувийн багш" эсвэл "гадаад 
     багш"-аар ажиллах ёстой

1. Заах эрхгүй байж 
   хичээл заасан

2. Хууль бусаар хичээл 
    заасан гэх шалтгаанаар 
    сургалтын төлбөр 
    төлөөгүй

Хувийн мэдээлэл алдагдсаны улмаас тухайн хүний нэр дээр шинээр 
гар утас идэвхжүүлсэн тохиолдол

Солонгос иргэнтэй гэрлэн цагаачилсан эмэгтэй А нь зээл авахын тулд биеийн 
байцаалт, хаяг зэрэг хувийн мэдээллээ онлайн зээл зуучлалын платформд өгсөн 
бөгөөд үүний дараа өөрөө ч мэдээгүй байхад түүний нэр дээр шинээр гар утас 
идэвхжүүлж, утасны төлбөрийн нэхэмжлэл ирсэн байна

Гадаадын иргэн А нь гар утсаа идэвхжүүлэхдээ гадаад иргэний үнэмлэхээ тус 
компанид өгсөн бөгөөд үүний дараа зөвшөөрөлгүй нэр дээр нь хэд хэдэн гар 
утас идэвхжүүлсэн байна.

Хууль бусаар өөрийн орны хэлний хичээл зааж өгөөд төлбөрөө авч 
чадаагүй тохиолдол

Гадаад иргэн А нь солонгосчуудад "хувийн багш" заах эрхгүйгээр эх хэлээрээ хэлний 
хичээл заасан боловч "хичээлийн чанар муу байна", "хууль бусаар хичээл заасныг нь 
мэдэгдэнэ" гэх мэт шалтгаанаар сургалтын төлбөрөө төлөхгүй байсан учраас 
төлбөрөө авч чадаагүй байна



24Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага

1. Олон нийтийн сүлжээгээр 
   дамжуулан бага зардлаар 
   төгссөн гэрчилгээ гаргуулж 
   авах хүсэлт гаргасан

2. Мөнгө шилжүүлсний 
    дараа холбоо барихгүйгээр 
    ID-г блоклосон

1. Шүүхийн эсвэл захиргааны 
   ажилтны нэрийг барьсан

2. Хууль бус оршин суугчдын 
    статусыг хууль ёсны 
    статус болгон өөрчилж 
    өгнө хэмээн залилсан

3. Мөнгө аваад сураггүй 
    алга болсон

Эрүүл мэндийн сургалтад хамрагдсан гэрчилгээ гаргаж өгнө гэсэн 
олон нийтийн сүлжээ дээрх постод хууртаж хохирсон тохиолдол

Гадаадын иргэн А нь барилгын ажилчид заавал авах ёстой байдаг “Барилгын 
салбарын аюулгүй ажиллагаа, эрүүл мэндийн анхан шатны сургалт”-д хамрагдаж 
төгссөн гэрчилгээг хямд үнээр гаргаж өгнө гэх олон нийтийн сүлжээ (WeChat) 
дээрх постод хууртаж мөнгө илгээсэн боловч холбоо барихгүйгээр хохирогчийн 
ID-г блоклосон байна

Хууль бусаар оршин суугчийг хууль ёсны статустай болгоно гэж 
залилсан тохиолдол

Шүүхийн эсвэл захиргааны ажилтны нэрийг барьсан хүмүүс шинээр Цагаачлалын 
агентлаг байгуулах тухай Засгийн газрын хэлэлцүүлгийг “хууль бус цагаачдыг хууль 
ёсны болгох” гэж байгаа гэж өөрчлөн хууль бус оршин суугчдад хууль ёсны дагуу 
оршин суух зөвшөөрөл авч өгнө гэж залилан урьдчилгаа захиалгын хураамж, 
бүртгүүлж өгсний хураамж хэлбэрээр мөнгө авчхаад сураггүй алга болсон байна



25Hướng dẫn phòng ngừa tội phạm cần thiết đối với người nước ngoài

1. Гадаад хүмүүсийн байнга 
   үйлчлүүлдэг Asian market 
   болон хоолны газраар 
   үйлчлүүлсэн

2. Хуурамч дэвсгэрт 
    холилдсон хариулт 
    мөнгө авсан

3. Хуурамч мөнгө 
    ашигласан хэргээр 
    цагдаад дуудагдсан

50,000 воны дэвсгэрт

· 50,000 воны дэвсгэрт дээрх 
  Шиньсаимьдан-ын хөргийг 
  шалгах
· 10,000 воны дэвсгэрт дээрх 
  Сэжунг хааны хөргийг шалгах

50,000 воны 
дэвсгэрт

10,000 воны 
дэвсгэрт

50,000 воны 
дэвсгэрт

10,000 воны 
дэвсгэрт

50,000 воны 
дэвсгэрт

10,000 воны 
дэвсгэрт

10,000 воны дэвсгэрт

· Гурван төрлийн хээг 
  ээлжлэн харуулсан 
  голограммыг шалгах

· 50,000 воны дэвсгэрт дээрх 
  хөдөлгөөнт Тайгыг хээ
· 10,000 воны дэвсгэртэд 
  нуугдсан мөнгөн утсыг 
  шалгах

2

1

3 3

2

1

1 2 3

Хуурамч мөнгөн дэвсгэртийг хэрхэн таних вэ

Голдуу гадаадын иргэд үйлчлүүлдэг үйлчилгээний газарт хуурамч 
мөнгөн дэвсгэрт гүйлгээнд орсон тохиолдол

Солонгосын мөнгөн дэвсгэртийг сайн мэддэггүй байсан гадаадын иргэн А нь 
солонгост оршин суудаг гадаадын иргэдийн байнга үйлчлүүлдэг Asian market 
болон хоолны газраар үйлчлүүлэхдээ хуурамч дэвсгэрт холилдсон хариулт 
мөнгө авсны дараа өөр газар ашиглаж байгаад хуурамч мөнгөн дэвсгэрт 
ашигласан хэргээр цагдаад дуудагдсан байна



Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой
гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага 



Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой
гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага 



Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой
гэмт хэргээс урьдчилан сэргийлэх гарын авлага 



Хэвлэлийн газар : Сөүл хотын цагдаагийн газар Гадаад харилцааны хэлтэс
Дизайн, хэвлэлт  : Эснет мэргэжлийн ур чадвар хөгжүүлэх төв
Хэвлэсэн огноо   : 2023 оны 12-р сар

гэмт хэргээс урьдчилан 
сэргийлэх гарын авлага

Гадаад иргэдэд зайлшгүй байх ёстой 



СӨҮЛ ХОТЫН 
ЦАГДААГИЙН ГАЗАР




