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1. 犯罪通報要領
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112

犯罪被害に遭ったり犯罪行為を目撃した場合には、
電話機の112を押してから発信ボタンを押すと警察に通報できます。

通話が困難な場合には「携帯メール」で通報可能

犯罪被害

警察官到着現場保存

電話連結 位置、状況、
特徴を話す

犯罪目撃

112

スマートフォン「緊急通報アプリ」で通報可能

電柱などに設置されている非常ベルを押すと警察官と通話でき、
直ちにパトカーが出動

電話がつながれば、警察官に現在の位置、状況、加害者の特徴などに
ついて話します。

韓国語が分からなくて意思疎通ができない場合にもリアルタイム通訳を通じ
た供述が可能

通訳可能

112

112番通報

警察官が到着すると発生した事実について供述し、調査に協力します。
証拠確保が必要な場合、警察官が到着するまで犯罪現場を保存

調査協力
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緊急通報アプリ

プレイストア / ワンストア / アップストアダウンロード

警察緊急通報 112

火災·救急患者·緊急救助通報 119

2. 通報及び相談の電話番号

緊急通報

警察相談

外国人女性専門相談

外国人向けの生活·定着支援
ソウル外国人住民支援センター(総合支援) 02-2229-4900

ソウル市グローバル青少年教育センター 02-2678-7191

ソウル市外国人労働者センター 02-3672-9472

法務部外国人総合案内センター 1345

タヌリコールセンター(多文化家族支援) 1577-1366

警察業務に関する一般相談 182

校内暴力相談 117

ソウル移住女性相談所(中区)  02-733-0120

南ソウル移住女性相談所(銅雀区) 02-2038-0173
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販売/購入に注意

凶器携帯に注意

大麻成分禁止

3. 知らないと犯しやすい犯罪

麻薬類を製造·密搬入したり、所持·投与したりする行為は厳しく
処罰され、強制退去の対象となります。

オンライン上成分が確認されていない薬物、麻薬などを販売または購入
してはいけません。

刃物、鉄パイプ、弓鋸など人の生命または身体
に重大な危害を及ぼすおそれのある凶器を正当
な理由なく携帯してはいけません。

大麻成分であるCBD(カンナビジオール)が含まれている製品
(ゼリー、キャンディ、オイルなど)を搬入してはいけません。

※ 警察庁は▴違法麻薬類供給事犯▴外国人麻薬類事犯▴インターネット(ダークウェブ)や
   SNSなどを利用した麻薬類事犯などに対しては、厳しく取り締まりを行っています。

※ 違反した場合には、10万ウォン以下の罰金、
   拘留または過料に科されます。

CBD
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他人の身体の違法撮影、性的搾取物の転送などの行為は厳しく
処罰されます。

 

インターネット·携帯電話などで性的な不快感·嫌悪感を与える言葉や
写真を転送する行為
他人の身体を同意なく撮影·流布する行為
違法撮影物を所持·購入·保存·視聴する行為

嫌悪感を与える内容の転送 違法撮影物の所持/購入

身体への接触がなくても処罰される犯罪行為

違法撮影



賭博行為の処罰

占有離脱物横領の処罰

もし、他人の身分証明書を使ったり身分を偽ろうとする場合、出入国管理法
違反及び偽計による公務執行妨害罪で処罰されることがあります。

お金を賭けて賭博をしてはならず、賭博をする場所を提供しても
賭博行為に準じ厳しく処罰されます。

道に放置されている自転車など持ち主がいないと思われる
物品であっても、無断で持ち去れば窃盗または占有離脱物横領罪
で処罰されることがあります。

17歳以上の外国人は常にパスポートや外国人登録証などを所持
しなければならず、違反した場合には罰金(100万ウォン以下)
が科されます。

相手が望まないにもかかわらず、正当な理由なく相手または相手の
同居人や家族を数回訪ねたり、連絡を試みたり(電話、携帯メールなど)、
物を送ったりする場合などは ストーキング犯罪で処罰されること
があります。

17
AGE

インターネットを利用して相手の情報を第三者に提供·配布·掲示す
る行為により相手に不安感や恐怖心を誘発する場合、
処罰されることがあります。

17歳以上所持

ストーキングの処罰

違法配布の処罰
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無免許運転の処罰 飲酒運転の処罰 違法車両運行の処罰

運転免許なしで自動車·バイク·電動キックボードを運転する場合
お酒を飲んだ状態で運転する場合

合法的に名義変更をしていない自動車(他人名義の車)を運行する場合

自動車·バイク·電動キックボードの運転の際、次のような場合には厳しく
処罰されます。

基本的な秩序に違反する行為についても過料や罰金などが科されますので、
注意してください。

タバコの吸殻、ガム、ゴミなどを
むやみに捨てないでください。

公共の場所でむやみに唾を吐いたり、
禁煙場所で喫煙しないでください。

1

2

3

4

5

バイク·電動キックボードの運転者は
安全ヘルメットを着用してください。

道路を渡る際には歩道橋や横断歩道
(緑色の信号)を利用してください。

電動キックボードの場合、2人以上が
搭乗しないようにしてください。
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基本的な秩序の違反行為



他人の与える食べ物に注意 麻薬類を確認した時は通報

代わりの運搬に注意空港、ターミナルなど

運び屋の募集に注意短期的な高収益に注意

自分も知らない間に麻薬の運び屋にされないためには

空港、ターミナルなどで知らない人にお礼をするから代わりに
荷物を運んでほしいと頼まれた場合は注意してください。

※ 中身が麻薬であることを知らずに運んでしまった場合でも、運び屋は処罰
   されることがあります。

4. 生活の中の犯罪予防及び対応要領

麻薬

クラブなどで他人からもらうゼリーやキャンディ、お酒などはむやみに
食べないでください。

麻薬類と疑われる物質を見つけたり投与したりすることを目撃したら、
直ちに112へ通報してください。

短期間で高収益が得られると誘惑して麻薬類の運び屋を集める場合もあり
ますので、求職時には注意してください。
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※ 注意すべき単語: 高額バイト、高収益、現金回収、送金業務、非対面面接

誰かを名乗る電話に注意 求職時に注意

振り込め詐欺

相手が電話で公共機関や金融機関を名乗り、口座振込や現金伝達を要求
したり、口座·カード·住民登録番号などの個人情報を要求する場合には、
一切対応しないでください。

アルバイトなど就職の際、過度な金銭を約束したり、非対面で採用業務を行
う場合、振り込め詐欺を疑う必要があります。

未確認のリンクに注意 携帯電話のセキュリティ設定強化

確認されていないリンクが含まれた携帯メールを受信してクリックすると、
悪性コードが端末にインストールされ、金融情報が盗み取られるなどの
被害を受けることがあります。

知人からのメッセージであってもインターネットアドレスが含まれている
場合にはクリック前に確認し、携帯電話のセキュリティ設定を強化して
被害を予防します。

スミッシング
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暴力が発生した場合、
直ちに助けを要請

専門相談機関に相談

※ 写真や診断書など殴られた証拠を確保し、女性団体やセンターなどの家庭内
   暴力の専門相談機関に相談してください。
   (女性緊急相談電話 1366 / タヌリコールセンター 1577-1366)

家庭内暴力·デートDVが発生した場合、躊躇せずに警察を含め、親戚、隣人、
友だちなどに状況を知らせ助けを求めましょう。

人通りが少ない路地、危険な場所はできるだけ避けて、金品を奪われるなどの
被害に遭った場合には、必ず警察に通報するなど積極的に対応してください。

家庭内暴力·デートDV

校内暴力

校内暴力の被害に遭った場合、
直ちに通報

金品を奪われるなど被害に
遭った場合は直ちに通報

1366

校内暴力とは？

学校内外で生徒に対して行う暴力、脅迫、いじめ行為などにより身体、
精神、財産上の被害を伴う行為として、被害に遭った場合には躊躇せずに
直ちに先生や両親、警察に知らせます。
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犯罪被害に遭った時は助けを受ける 通報者の秘密保持

殺人、傷害·暴行、過失致死傷、遺棄·虐待、逮捕·監禁、脅迫、
強姦·わいせつ行為、窃盗·強盗、詐欺·恐喝、略取·誘引、
権利行使妨害、交通事故、性犯罪、望まない性売買

※被害対象となる犯罪

5. 在留外国人支援政策

外国人に必ず必要な犯罪予防ガイド

韓国の警察は、法務部とともに『不法滞在者の通報義務免除制度』
を運営しています。

112 1345

もしあなたが不法滞在者であっても犯罪の被害者になった場合、
躊躇せずに警察(112)、外国人総合案内センター(1345)に電話をして、
必要な支援を受けてください。

不法滞在者が犯罪被害を受けて警察に届出をする場合、その外国人の
不法滞在事実を関係機関に通報しません。



韓国語に慣れていない外国人のために、犯罪(被害)の届出及び
苦情相談の際に通訳サービスを提供しています。

韓国観光公社

運営時間 : 英語·中国語·日本語 24時間
 　　　　   その他5カ国語 08~19時(365日)
 　　　　   三者通話可能

通訳言語 : 英語、中国語、日本語、ロシア語、ベトナム語、タイ語、
                     マレー語(マレーシア)、インドネシア語(8カ国語)

観光通訳案内 1330
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女性家族部

運営時間 : 英語·中国語·ベトナム語·フィリピン語 24時間
 　　　　   その他9カ国語 08~21時(365日)
 　　　　　三者通話可能

通訳言語 : 英語、中国語、日本語、ロシア語、ベトナム語、タイ語、モンゴル語、
                     フィリピン語、クメール語(カンボジア)、ウズベク語、ラーオ語
                     (ラオス)、ネパール語(12カ国語)

タヌリコールセンター 1577-1366

法務部の出入国
·外国人政策本部

運営時間 : 英語·中国語 09~22時
 　　　　　その他17カ国語 09~18時(平日)
 　　　　　三者通話可能

通訳言語 : 英語、中国語、日本語、ロシア語、ベトナム語、タイ語、ドイツ語、
                     インドネシア語、モンゴル語、フィリピン語、クメール語(カンボジア)、
                     アラビア語、ネパール語、フランス語、スペイン語、ビルマ語
                     (ミャンマー)、ベンガル語(バングラデシュ)、シンハラ語(スリランカ)、
                     ウルドゥー語(パキスタン)(19カ国語)

外国人総合案内センター 1345

非営利社団法人(民間)

運営時間 : 24時間(365日)
　　　　　三者通話可能(アプリ)

通訳言語 : 英語、中国語、日本語、ロシア語、ベトナム語、タイ語、
                     マレー語(マレーシア)、インドネシア語、モンゴル語、アラビア語、
                     フランス語、スペイン語、ポルトガル語、スウェーデン語、
                     ポーランド語、イタリア語、ドイツ語、トルコ語、ヒンディー語
                     (インド)、スワヒリ語(20カ国語)

BBBコリア 1588-5644
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※ 在韓サウジ大使館は指定された事業者
 　 (現在の公式販売先 :　K.M.F HAJJ & UMRA)を通じてのみ「ハッジ(Hajj)」ビザを発行
※ ハッジ(Hajj)の公式販売先は変わることがありますので、購入前に確認してください。
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1. 物品購入詐欺1. 物品購入詐欺1. 物品購入詐欺1. 物品購入詐欺1. 物品購入詐欺1. 物品購入詐欺
在韓外国人の犯罪被害事例

K-POP関連グッズを購入しようとして被害を受けた事例

1. SNSで投稿を確認 2. 販売者への代金振込 3. 投稿の削除及び
    販売者と音信不通

K-POP

販売権限のない旅行会社が商品を販売し、多くの外国人が被害を受けた事例

1.公式販売先だと相手を  
   騙して旅行商品を販売

2. 販売後、旅行会社は雲隠れ

K-POPの好きな外国人Aは、普段手に入らない有名歌手のコンサートチケット
(フォトカード、ファンミーティングチケットなど)をSNS(ブログ、フェイスブックなど)
で売っているという投稿を読んでお金を送ったが、該当投稿は削除され、
販売者とは連絡が取れなかったため、グッズを受け取ることができなかった。

イスラム教の聖地巡礼旅行商品であるハッジ(Hajj)を販売する権限のない00旅行会社は、
まるで公式販売先であるかのように騙して多くのムスリムに該当旅行商品を販売し、
数億ウォンを騙し取ってから行方をくらました。



中古車購入の代行や船積みができると言われてお金を渡したが、
契約を履行しなかった事例

※ 一部の外国人の間では契約書を作成せず、モバイルメッセンジャー(WhatsApp)の
   音声メッセージを録音して取引を行う場合があり、犯罪の立証が難しい。

代理購入のためのお金を受け取る 船積みをせずにお金だけ騙し取る

外国人Aは中古車を購入しようとする外国人Bに近づき、代理で購入して渡すと騙してお金を
受け取ったが、車を購入せずに「あなたが購入しようとした車が既に売れてしまった」
と言い訳をしてお金を返さなかった。
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外国人Cは中古車を自国に送ろうとする外国人Dに近づき、車を送ると騙してお金を受け取っ
たが、船積みをせずに「該当車両を間違って他の国に送ってしまったから、再送する」と言い
訳をしてお金を返さなかった。



手数料を節約するために個人に両替しようとして被害を受けた事例

2. 両替詐欺2. 両替詐欺2. 両替詐欺2. 両替詐欺2. 両替詐欺2. 両替詐欺
在韓外国人の犯罪被害事例
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外国人Aは、インターネットの中古取引サイトで相場より安い手数料で両替できるという
投稿を読んでお金を送ったが、送金後に相手と連絡が取れなかった。

個人両替商を通じて大学授業料を代理納付しようとして被害を受けた事例

韓国の大学に留学が予定されていた外国人Aは、韓国へ入国する前に安い手数料で大学授業料
を代理納付できるという個人両替商Bの話に騙され、約500万ウォンを送金したが、
Bはお金を受け取った後に行方をくらました。

外国人Bは、個人両替商の口座(海外口座)にお金を振り込み、自分の口座(海外口座)に
両替金額を入れることにしたが、両替されたお金ではなく、振り込め詐欺の被害金が入金され、
詐欺犯罪に巻き込まれ「電子金融取引法」違反で立件された。

1. 相場より安い両替
   手数料を確認

2. 送金後に音信不通

1. 安い手数料で代理
   納付を要請

2. 入金後、両替商は雲隠れ



自国の共犯者と一緒に安価で両替できると被害者を騙した事例

外国人Aは同じ国籍のBに近づき、「相場より安い手数料で両替して自国にいる家族に直接渡す」
と騙し、現地にいる共犯者Cが両替したお金を持ってBの実家を訪れた写真を見せながら入金を
誘導し、420万ウォンを受け取ってから行方をくらました。
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C

A

BA B

1. 相場より安い手数料で直接
   両替/送金できるとAを誘惑

2. 現地にいる共犯者が両替した  　
    お金とAの実家の写真を撮影

3. Aに420万ウォンを
    受け取った後、
    Bは雲隠れ



3. 就職·投資詐欺3. 就職·投資詐欺3. 就職·投資詐欺3. 就職·投資詐欺3. 就職·投資詐欺3. 就職·投資詐欺
在韓外国人の犯罪被害事例
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A

1. SNSで就職広告を確認 2. 斡旋費用として前払金
    300ドルを要求

3. 入金後、 業者と
    音信不通

1. SNSに投稿を登録 2. メッセージで親しくなった後、
    コイン取引所を推薦

3. 4千万ウォンを投資したが、
    偽の取引所と確認

就職斡旋をするというSNS広告に騙されて被害を受けた事例

外国人AはSNS(フェイスブック)で就職斡旋広告を見て該当業者に連絡をしたが、
職業を紹介してもらうためには前払金を支払わなければならないという話に騙され、
300ドルを入金した。しかし、業者と連絡が取れなかった。

SNSで知り合った人が投資を勧めたことに騙されて被害を受けた事例

外国人AはSNS(インスタグラム)に手作りのケーキの写真を載せたが、「ケーキが気に入った。
買いたい」とメッセージを送ったBと親しくなった後、Bに推薦されたコイン取引所を利用し
て4千万ウォンを投資したが、偽の取引所と確認された。



19外国人に必ず必要な犯罪予防ガイド

1. 高収入/元金返還事業
    への投資を勧誘

2. 一定の期間収益を分配 3. Aさんは雲隠れ

在韓自国民に高収益が得られると投資を勧め、一定の期間収益を分配してから
行方をくらました事例 

結婚移住女性Aは自国内のリゾート建設事業に投資すると、毎月投資額の20~30%を収益とし
て返すことはもちろん、元金も1年が経てば返すと騙し、同じ国籍の被害者らに1人当たり数百
万ウォンから数千万ウォンの投資金を受け取り、一定の期間収益を分配してから行方をくらま
した。



本国の警察官を装い、被害者に偽の資料を転送
偽の警察身分証明書、
財産強制執行命令書など

4. 振り込め詐欺·スミッシング4. 振り込め詐欺·スミッシング4. 振り込め詐欺·スミッシング4. 振り込め詐欺·スミッシング4. 振り込め詐欺·スミッシング4. 振り込め詐欺·スミッシング
在韓外国人の犯罪被害事例

20外国人に必ず必要な犯罪予防ガイド

1. 大使館職員や警察官を名
   乗る者から電話を受ける

2. 逮捕を免れるためにお金の送
    金について案内してもらう

1. 自国民オンライン
    コミュニティを確認

2. 個人情報を提供 3. 本人名義の口座が
    振り込め詐欺に利用

大使館職員や警察官を名乗る振り込め詐欺の被害事例

外国人留学生Aは大使館職員や警察官を名乗る者から電話を受け、「あなたは違法マネーロン
ダリング容疑者として韓国の警察がまもなく逮捕する予定だ。逮捕を免れるためには保証金
として約4千万ウォンを送金しろ」という話に騙されてその金額を送金した。

通帳を貸してくれればお金を支払うという話に騙され、犯罪に巻き込まれた事例

外国人Aは、自国民オンラインコミュニティで一定の金額を本人の口座に預けられるようにし
てくれればお金を支払うという投稿を読んで個人情報を提供したが、その後本人名義の口座が
振り込め詐欺に利用された。
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1. 出国禁止内容の
    携帯メールを確認

2. 携帯メールの事実確認
    中に悪性コードを発送

3. 悪性コードを
    クリックしたら
    個人情報が流出

出入国·外国人政策本部を装い、スミッシングメールを発送した事例

外国人Aは「出国禁止になったので、電話してほしい」という出入国·外国人政策本部を名乗る
携帯メールを受け、事実を確認するために電話をしたが、携帯電話に個人情報を抜き取る悪性
コードリンクが発送され、それをクリックしたら個人情報が流出される被害を受けた。



SNSで知り合った男性と交際後にストーキングされた事例

5. ストーキング·性犯罪5. ストーキング·性犯罪5. ストーキング·性犯罪5. ストーキング·性犯罪5. ストーキング·性犯罪5. ストーキング·性犯罪
在韓外国人の犯罪被害事例
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1. 韓国国籍の取得後に
   離婚した移住女性に接近

2. 交際を強要しながら
     犯罪を犯す

1. SNS利用 2. 顔に他人の写真を合成後、
    写真を流布すると脅迫

一部の不法滞在者が滞在資格を得るために、SNS自国民コミュニティで韓国国籍の取得後に
離婚した移住女性に意図的に近づき、交際を強要しながらストーキングや性犯罪を犯した。

被害者がSNSに載せた写真を、不詳者が裸の写真と合成した後、お金を渡さな
ければ流布すると脅迫するメッセージを受けた事例

外国人Aは、自分が載せた写真を利用してAの顔に他人の裸の写真を合成した後、お金を送ら
なければ知人に写真を流布するという脅迫のメッセージを受けた。



1. ローン仲介プラットフォームに
    個人情報を提供

2. 自分も知らずに本人名義
    の携帯電話が開通

3. 通信料金の請求

6. 個人情報流出被害6. 個人情報流出被害6. 個人情報流出被害6. 個人情報流出被害6. 個人情報流出被害6. 個人情報流出被害
在韓外国人の犯罪被害事例
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※ 外国人が自国語の家庭教師をする
   ためには、「個人課外教習者」
   であったり、「外国人講師」
   として就職しなければならない。

7. その他7. その他7. その他7. その他7. その他7. その他
在韓外国人の犯罪被害事例

1. 資格なしに授業を進行 2. 違法家庭教師という
    理由で授業料未払い

個人情報が流出し、本人名義の携帯電話が開通された事例

結婚移住女性Aはローンを借り入れるために、インターネットのローン仲介プラットフォームに
身分証や住所などの個人情報を提供したが、その後自分も知らずに本人名義の携帯電話が開通
され、通信料金が請求された。

外国人Aは、携帯電話を開通する際に業者に外国人登録証を提出したが、その後承諾なしに本人
名義で複数の携帯電話が開通された。

違法で自国語の家庭教師をしたが、お金をもらえなかった事例

  外国人Aは「個人課外教習者」の資格なしに韓国人を対象とする自国語の家庭教師をしたが、
「授業の質が低い」「違法でやっているから通報する」という理由を挙げて授業料を払
  わなかったため、お金をもらえなかった。
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1. SNSを通じて安価で
　履修証の発行を要請

2. 入金後、連絡もなく
    IDを遮断

1. 法務士、行政士を名乗る 2. 不法滞在者を合法的な身分
    に変更できると騙す

3. お金を受け取ってから
    雲隠れ

保健教育履修証が発行できるというSNS投稿に騙されて被害を受けた事例

外国人Aは、建設労働者に必須の「  建設業基礎安全保健教育」履修証を安価で発行できるという
SNS(ウィーチャット)投稿に騙されてお金を送ったが、連絡もなく被害者のIDが遮断された。

不法滞在の身分を合法的な身分に変更できると被害者を騙した事例

法務士、行政士を名乗った者らが政府の移民庁の新設に関する議論を「不法滞在者の合法化」
に化けさせ、不法滞在者に合法的に滞在できるようにしてくれると騙し、事前予約申込金、
代行手数料の名目でお金を受け取ってから行方をくらました。



25外国人に必ず必要な犯罪予防ガイド

1. 外国人がよく利用するアジ
   アマートや飲食店を利用

2. 偽札が混ざっていた
    おつりをもらう

3. 偽札の使用で通報される

5万ウォン札

·5万ウォン札の申師任堂
(シン·サイムダン)の肖像画を確認
·1万ウォン札の世宗大王
(セジョンデワン)の肖像画を確認

5万ウォン札 1万ウォン札 5万ウォン札 1万ウォン札 5万ウォン札 1万ウォン札

1万ウォン札

3つの模様が交互に見える
ホログラムを確認

·5万ウォン札の動く太極模様
·1万ウォン札の隠れている銀線を確認

2

1

3
3

2

1

1 2 3

偽札の見分け方

外国人がよく利用する事業場で偽札が流通した事例

ウォンに慣れていない外国人Aは、在韓外国人がよく利用するアジアマートや飲食店を利用
しながら偽札が混ざっていたおつりをもらった後、他のところで使っていたが、
偽札の使用で通報された。



犯罪予防ガイド
外国人に必ず必要な



犯罪予防ガイド
外国人に必ず必要な



犯罪予防ガイド
外国人に必ず必要な



発行先 :　           ソウル警察庁外事課

デザイン·印刷 :　エスネット職業能力開発院

発行日 :              2023. 12

犯罪予防ガイド
外国人に必ず必要な



ソウル警察庁




